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สรุปผลการดําเนินงานแผนการจัดการความรู สํานักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 

ประจําปการศึกษา 2558 
แบบฟอรม : แผนการจัดการความรู (km action plan)  
ชื่อหนวยงาน  : สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
ประเด็นความรู :  หลักการเขียนคูมือปฏิบัติงาน แบบ  Cook Book และ Tip Book เพื่อกําหนดตําแหนงและความกาวหนาในเสนทางอาชีพ 
ตัวชี้วัด (KPI) :  จํานวนของบุคลากรทีจ่ัดทําเอกสารการวิเคราะหและประเมินคางาน 
 

ขั้นตอนการจัดการความรู 

กิจกรรม / การดําเนินการ ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลผลิต ผูรับผิดชอบ สถานะ 

1.การบงชี้ความรู(Knowledge identification) 

 1.1 แตงต้ังคณะกรรมการจัดการ
ความรู สํานักงานอธิการบดี 

-คณะแตงต้ังคณะกรรมการจัดการความรู 
สํานักงานอธิการบดี ประจําปการศึกษา 2558 
ปงบประมาณ 2559 เลขที่ 1855/2558 ลงวันที่ 
15 กันยายน 2558 เพื่อทําหนาที่ในการดําเนินงาน
พัฒนาสถาบันสูสถาบันการเรียนรู สํานักงาน
อธิการบดีใหเปนไปดวยความเรียบรอยและมี
ประสิทธิภาพ 

จํานวนคําสั่ง
แตงต้ัง 

1 ฉบับ จํานวน 1 ฉบับ ไดแก 
คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ
จัดการความรู สํานักงาน

อธิการบดี ประจําปการศึกษา 
2558 ปงบประมาณ 2559 

เลขที่ 1855/2558 ลงวันที่ 15 
กันยายน 2558 

อธิการบดี  

1.2 ประชุมเพื่อระดมความคิดเห็นเพื่อ
สรางองคความรูใหม 

- คณะกรรมการจัดการความรู สํานักงานอธิการบดี 
มีการประชุม ครั้งที่ 1/2558 วันที่ 25 กันยายน 
2558 เพื่อระดมความคิดเห็นในการสรางองค
ความรูใหมประเด็นความรูดานการผลิตบัณฑิต 
ไดแก หลักการเขียนคูมือปฏิบัติงาน แบบ  Cook 
Book และ Tip Book เพื่อกําหนดตําแหนงและ
ความกาวหนาในเสนทางอาชีพ 
 

จํานวนครั้ง 
ที่ประชุม 

1 ครั้ง จํานวน 1 ครั้ง ไดแก 
รายงานการประชุม

คณะกรรมการ KM ครั้งที่ 
1/2558 วันที่ 25 กันยายน 

2558 

คณะกรรมการ
KM  
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ขั้นตอนการจัดการความรู 

กิจกรรม / การดําเนินการ ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลผลิต ผูรับผิดชอบ สถานะ 

2.การสรางและแสวงหาความรู(Knowledge Creation and Acquisition) 
- การคนหาและรวบรวมความรูใน    
องคความรูที่ไดรับการคัดเลือก 
 

- สํานักงานอธิการบดี ไดมีการแสวงความรูจาก
ภายนอก อาทิเชน การจัดโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ การวิเคราะหคางานเพื่อกําหนด
ตําแหนงบุคลากรสายสนับสนุน เมื่อวันที่ 16-17  
มีนาคม 2559 

จํานวนแหลง
ความรู 

อยางนอย 
1 แหลง
เรียนรู 

จํานวน 2 แหลงเรียนรู ไดแก 
-เว็บไซตสํานักงานอธิการบดี 
-เอกสารวิเคราะหคางาน 

นางสาวสุจิตรา 
วงษสด 

 

3.การจัดความรูใหเปนระบบ(Knowledge Organization) 

3.1 จัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อใชในการ
จัดเก็บความรูที่ไดจากการรวบรวม 

-คณะมีการจัดทําระบบฐานขอมูลบนเว็บไซต
เกี่ยวกับการจัดการความรูสํานักงานอธิการบดี 
http://pres.vru.ac.th/ 
เพื่อเตรียมพรอมสําหรับการเก็บความรูอยางเปน
ระบบ 

จํานวน
ฐานขอมูล 

อยางนอย 
1 

ฐานขอมูล 
 

1 ฐานขอมูล ไดแก 
ระบบฐานขอมูลเว็บไซต
สํานักงานอธิการบดี 
http://pres.vru.ac.th/ 

ผูดูแลเว็บไซต  

3.2 รวบรวมความรูที่ไดเพื่อเผยแพรบน
เว็บไซต 

-คณะมีการนําความรูที่ไดจากการคนควา เผยแพร
บนเว็บไซตการจัดการความรูสํานักงานอธิการบดี 
http://pres.vru.ac.th/ เพื่อเปนแหลงเรียนรู
สําหรับบุคลากรและบุคคลทั่วไปที่ตองการศึกษา 

จํานวนแหลง
เผยแพรความรู 

อยางนอย 
1 แหลง 

จําวน 1 แหลง ไดแก 
เว็บไซตสํานักงานอธิการบดี 
http://pres.vru.ac.th/ 

ผูดูแลเว็บไซต  

 

 

 

 

 

 



~ 3 ~ 

 

ขั้นตอนการจัดการความรูดานการผลิตบัณฑิต 

กิจกรรม / การดําเนินการ ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลผลิต ผูรับผิดชอบ สถานะ 

4.การประมวลและกลั่นกรองความรู(Knowledge Codification and Refinement) 

- รวมกันพิจารณาทบทวนความถูกตอง
ของเน้ือหาประเด็นความรูที่ไดจัดทํา
ไวอยางเปนระบบ 

- สํานักไดมีการตรวจสอบทบทวนการจัดทํา
เอกสารการวิเคราะหและประเมินคางานของ
บุคลากรสายสนับสนุน 

องคความรูที่ได อยางนอย 1 
เรื่อง 

 

จํานวน 1 เรื่อง ไดแก 
-แนวปฏิบัติการการวิเคราะห
และประเมินคางานบุคลากร
สายสนับ  

นางสาวสุจิตรา 
วงษสด 

 

5.การเขาถึงความรู(Knowledge Access) 

-  เผยแพรความรูผานชองทางตางๆ 
ไดแก การจัดทํา Website 

- สํานักมีการเผยแพรองคความรูที่ไดจากการ
จัดการความรู บนเว็บไซต เพื่อทําใหผูสนใจในการ
ใชความรูสามารถเขาถึงความรูที่ตองการไดงายและ
สะดวกข้ึน  

จํานวนชองทาง 
การเขาถึงความรู 

อยางนอย   
1     

ชองทาง 

จํานวน 1 ชองทาง 
-เว็บไซต KM สํานักงาน
อธิการบดี 
http://pres.vru.ac.th/ 

คณะกรรมการ
KM 

 

6.การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู(Knowledge Sharing) 
- จัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางสาขาวิชา 

- สํานักงานอธิการบดี ไดมีการจัดโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ การวิเคราะหคางานเพื่อกําหนดตําแหนง
บุคลากรสายสนับสนุน เมื่อวันที่ 16-17  มีนาคม 
2559 เพื่อรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 

จํานวนกิจกรรม อยางนอย 
1   

กิจกรรม 

จํานวน 1 กิจกรรม ไดแก 
-โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การวิเคราะหคางานเพื่อกําหนด
ตําแหนงบุคลากรสายสนับสนุน 

คณะกรรมการ
KM 

 

7.การเรียนรู (Learning) 

-หลักสูตรสามารถนําองคความรูทีไ่ดรับ
มาในรูปแบบและวิธีการตางๆไปใชใน
การปฏิบัติงาน 

- มีบุคลากรภายในสํานัก จํานวน 20 คน  ไดนํา
ความรูที่ไดจากการเรียนรูไปใชในการจัดทําคูมือ  

จํานวนบุคลากร
ที่นําองคความรู

ไปใชงาน 

อยางนอย 
1 

คน 

จํานวน 20 คน 
 

คณะกรรมการ
KM 

 

 

สรุปผลการดําเนินงานตามแผนการจัดการความรู สํานักงานอธิการบดี ประจําปการศึกษา 2558 มีกิจกรรม/การดําเนินทั้งหมด 7 กิจกรรม มีการดําเนินการครบทุกกิจกรรม  คิด
เปนรอยละ 100 ของแผนการจัดการความรู เรื่อง หลักการเขียนคูมือปฏิบัติงาน แบบ  Cook Book และ Tip Book เพื่อกําหนดตําแหนงและความกาวหนาในเสนทางอาชีพ 
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